Absender

EINSCHREIBEN

Adresse

Ort, Datum

Anfechtung Vertrag Nr. ………. vom ………….
Sehr geehrte Damen und Herren

Ich beziehe mich auf Ihr unvorhergesehenes Telefon vom …… (Datum), bei dem ich angeblich einen Preselect-Vertrag abgeschlossen habe. Da ich die Vertragsverhandlungen nicht ausdrücklich gewünscht habe und durch verwirrende Informationen während des Telefongesprächs getäuscht wurde, fechte ich oben erwähnten Vertrag an. Wichtige Vertragsbestandteile wurden mir gegenüber nicht erwähnt. Bei Kenntnis sämtlicher relevanten Bedingungen wäre ich nie einen Vertrag eingegangen. 

Daher werde ich weder eine Zahlung leisten, noch auf weitere Korrespondenz reagieren.

Ich fordere Sie auf, die ungerechtfertigte Rechnung zu stornieren und den ursprünglichen Preselection-Zustand meines Telefonanschlusses umgehend wieder herzustellen. Bitte bestätigen Sie mir die Umschaltung so schnell wie möglich.

Ausserdem bitte ich Sie, meine persönlichen Daten aus Ihrer Adressdatenbank zu streichen.

Falls ich weitere Forderungen von Ihnen erhalten sollte, gebe ich den Fall zur Abklärung weiter und erhebe allenfalls Strafanzeige wegen Verstosses gegen das Gesetz über den unlauteren Wettbewerb.

Freundliche Grüsse

Unterschrift
